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COOKIEBELEID

12Group
KvK: 86515047
Hierna te noemen: “12Group”

Dit cookiebeleid beschrijft welke cookies en vergelijkbare technieken (zoals trackingpixels)
12Group gebruikt op de website 12group.nl, met welk doel, en hoe u deze cookies kunt 
beheren. Door gebruik te maken van deze website stemt u in met het gebruik van cookies 
zoals beschreven in dit beleid.

1 - Wat zijn cookies?

Cookies zijn kleine tekstbestandjes die bij uw bezoek aan een website op uw computer, 
tablet of smartphone worden geplaatst. Cookies kunnen niet zelfstandig worden gebruikt 
om u te identificeren, maar kunnen wel informatie opslaan over uw gebruik van de 
website.

2 - Waarom gebruikt 12Group cookies?

12Group gebruikt cookies om:

• de website correct te laten functioneren

• de gebruikservaring te verbeteren

• het gebruik van de website te analyseren (statistieken)

• de veiligheid van de website te waarborgen

3 - Welke cookies gebruikt 12Group?

12Group maakt gebruik van de volgende soorten cookies:

A - Noodzakelijke cookies

Deze cookies zijn noodzakelijk voor de werking van de website. Zonder deze cookies kan 
de website niet goed functioneren.
Voorbeelden: beveiliging, basisfunctionaliteiten, sessiebeheer.

B - Functionele cookies

Deze cookies onthouden keuzes die u maakt en zorgen voor extra functionaliteit en 
personalisatie.
Voorbeelden: voorkeurstaal, cookie-instellingen.
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C - Analytische cookies

Deze cookies worden gebruikt om het gebruik van de website te analyseren. 12Group 
gebruikt hiervoor Statcounter.

Statcounter
12Group gebruikt Statcounter om anonieme statistieken te verzamelen, zoals het aantal 
bezoekers, paginaweergaves, bezochte pagina’s, duur van het bezoek, en herkomst van 
verkeer. Deze gegevens worden gebruikt om de website te verbeteren en inzicht te krijgen
in het gebruik van de website.

Statcounter plaatst cookies om het bezoekgedrag te meten. De verzamelde gegevens zijn 
geanonimiseerd en worden niet gebruikt om individuele bezoekers te identificeren.

4 - Gegevensverwerking door Statcounter

Statcounter verwerkt gegevens als verwerker voor 12Group. Statcounter kan technische 
informatie verzamelen, waaronder:

• IP-adres (gedeeltelijk geanonimiseerd)

• apparaat- en browserinformatie

• bezochte pagina’s en interacties

• tijdstempels van bezoeken

• verwijzende websites

12Group gebruikt deze gegevens uitsluitend voor analyse en verbetering van de website 
en niet voor marketingdoeleinden.

5 - Hoe kunt u cookies beheren of weigeren?

U kunt cookies beheren of blokkeren via uw browserinstellingen. U kunt ook cookies 
verwijderen die al zijn geplaatst. Houd er rekening mee dat sommige delen van de website
mogelijk niet goed werken als cookies worden uitgeschakeld.

Browserinstellingen

• Chrome

• Firefox

• Safari

• Edge

(Instellingen verschillen per browser; raadpleeg de helpfunctie van uw browser voor 
instructies.)

6 - Consent en toestemming

12Group plaatst geen niet-noodzakelijke cookies zonder uw toestemming. Voor 
analytische cookies (Statcounter) wordt uw toestemming gevraagd via de cookie banner. 
U kunt uw toestemming te allen tijde intrekken via uw browserinstellingen of via de cookie-
instellingen op de website.
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7 - Bewaartermijnen

Cookies hebben verschillende bewaartermijnen, afhankelijk van hun functie. Noodzakelijke
cookies vervallen doorgaans na beëindiging van de sessie, terwijl analytische cookies 
langer kunnen blijven staan (meestal maximaal 2 jaar, afhankelijk van de cookie-instelling 
van Statcounter).

8 - Verantwoordelijkheid en aansprakelijkheid

12Group streeft naar een veilige en correcte verwerking van cookies en 
persoonsgegevens. 12Group is echter niet aansprakelijk voor:

• storingen of problemen veroorzaakt door cookies van derden

• wijzigingen in de diensten of beleid van Statcounter

• onjuiste instellingen of gebruik van cookies door de gebruiker

• technische problemen die buiten de controle van 12Group liggen

9 - Wijzigingen in dit cookiebeleid

12Group kan dit cookiebeleid wijzigen. Wijzigingen worden gepubliceerd op deze pagina 
en treden in werking vanaf de publicatiedatum. Het is de verantwoordelijkheid van de 
gebruiker om het cookiebeleid regelmatig te controleren.

10 - Contact

Voor vragen over dit cookiebeleid kunt u contact opnemen met:

12Group
E-mail: info@12group.nl
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